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1 Indledning

Denne rapport sammenfatter resultaterne af en midtvejsevaluering af tilgaenge-
ligheden til Helsinggr Kommunes Bibliotekers nye netsted. Vurderingen er en
gennemfgrt d. 16. - 18. august 2010 af Sensus ApS. Lgsningen er tilgdet fra:

http://helbib.dev.ting.dk/.

Der er tidligere blevet foretaget en indledende vurdering af designskitser. Resul-
tatet herfra blev afrapporteret i notatet af d. 25.2.2010.

Afsnit 2 er en sammenfatning af analysen.

Afsnit 3 beskriver ekspertvurderinger af tilgeengelighed generelt og metoden for
denne vurdering.

Afsnit 4 indeholder den detaljerede analyse og vurdering.


http://helbib.dev.ting.dk/
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2 Sammenfatning

Dette afsnit sammenfatter de centralt indhold fra den detaljerede analyse og
vurdering.

Der er generelt anvendt god strukturel opmaerkning pa hjemmesiden. Der er dog
lidt problemer med overskriftniveauer ligesom der er fa formularelementer uden
en eksplicit tilknyttet etiket.

Hele Igsningen mangler synligt tastaturfokus, hvilket i praksis ggr den sveert til-
gangelig for mennesker, der ikke kan anvende mus eller andet pegeredskab.
Links, der filtrerer sggeresultaterne pa sggeresultatsiden er heller ikke tilgaenge-
lige fra tastaturet. Disse links er i gvrigt ogsa utilgeengelige for skaermlaeserbru-
gere og har lav kontrast til baggrunden. Det betyder, at filtreringsfunktionen - en
central funktion pd hjemmesiden - ikke kan anvendes af en del mennesker og
andre mennesker vil have besvaer med at laese teksten.

Der er generelt problemer med utilstraekkelige kontraster. Bade i forhold til gen-
nemgaende farvekombinationer og enkelttilfaelde.

Forsidespots, der skifter, bgr kunne pauses. Bladren er et problem for ordblinde,
svagsynede og andre langsomme laesere. Bevaegelser pa siden kan ogsa forstyrre
nogle brugere med forskellige neurologiske diagnoser, idet de ikke kan koncen-
trere sig om resten af indholdet pa siden samtidig med bevaegelsen. I gvrigt gi-
ver spot-rotationen problemer for skaermlasere, idet skaermlaeseren mister fokus
pa siden, ndr indholdet skifter.

Hver enkelt side bgr have en titel, der beskriver emne eller formal for siden. Lige
nu har mange sider de samme titler.

Der er mange billeder med blanke alt-tekster i Igsningen. Mange af disse billeder
linker. Linkende billeder skal altid have en alt-tekst, der beskriver formalet for
linket.

Farve er mange steder anvendt som eneste made at identificere et element.
Mange mennesker har et andet farvesyn end det normale. Derfor er det en stor
gruppe, der potentielt ikke kan fa denne information. Svagsynede og blinde har
0gsa brug for informationen som tekst. Links er flere steder kun identificeret med
&ndret fontfarve. Mange mennesker vil ikke kunne skelne tekst og linktekst.

Flere steder pa siden er der problemer med at en fejl i et inputfelt ikke beskrives
for brugeren ved hjaelp af tekst eller at brugeren ikke hjaelpes til fejlretning. Det
kan eksempelvis veere efter en forkert indtastet e-mailadresse. Man ma altid
formode, at brugeren regner med, at input er korrekt. Derfor skal det forklares
for brugeren hvorfor det indtastede ikke blev accepteret.

Der er syntaksfejl i koden p& mange sider.
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3 Ekspertvurdering

Formalet med en tilgeengelighedstest er dels at afprgve om et netsted er tilgeen-
geligt dels at identificere tilgeengelighedsproblemer pa netstedet.

Netstedet er blevet testet i forhold til de internationale retningslinjer for tilgaen-
geligt webdesign fra World Wide Web Consortium (www.w3.0org/TR/WCAG20).
Disse retningslinjer er alment accepterede og anvendes bl.a. som fundament for
de danske retningslinjer fra IT- og Telestyrelsen (http://www.itst.dk/it-
arkitektur-og-standarder/standardisering), af EU og af de gvrige EU medlemslan-
de. Tilgaengelighedstesten er blevet gennemfgrt af erfarne specialister hos Sen-
sus, som siden 1995 har vurderet netsteder for tilgaengelighed.

I dette dokument anvendes " WCAG 2.0” til at referere til de internationale ret-
ningslinjer for tilgeengeligt webdesign. Tilsvarende anvendes "W3C” til at henvise
til World Wide Web Consortium.

Tilgeengelighedstesten omfattede fglgende:

e En komplet manuel analyse af netstedet i forhold til testresultater og tjek-
lister. Analysen er sket i overensstemmelse med de nationale og internati-
onale retningslinjer for tilgaengeligt webdesign.

e Automatisk validering af netstedet i forhold til de internationale retnings-
linjer for tilgaengeligt webdesign.

o Validering af koden pa netstedet (HTML, XHTML, XML) i forhold til de pa-
galdende specifikationer.



http://www.w3.org/TR/WCAG20
http://www.itst.dk/it-arkitektur-og-standarder/standardisering
http://www.itst.dk/it-arkitektur-og-standarder/standardisering
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3.1 Metode

Fglgende retningslinjer for tilgeengelighedstesten: World Wide Web Consortium:
Web Content Accessibility Guidelines 2.0 (WCAG 2.0). 2009. Netpublikation:
www.w3.0org/TR/WCAG20/

Nedenstaende tabel sammenfatter de anvendte valideringsveerktgjer:

Veaerktgj

Beskrivelse

URL

W3C HTML valida-
tor

Officielt valideringsvaerktgj
fra W3C. Validering i forhold
til den angivhe HTML og/eller
XHTML specifikation.

validator.w3.org/

AIS Toolbar

Valideringsvaerktgj og tool-
bar, som stgtter i tjek for til-
geengelighed.

http://www.wat-
c.org/tools/CCA/1.1/CCA1.1.

zZip

Firefox Web De-
veloper Exten-
sions

Valideringsvaerktgj og tool-
bar, som stgtter i tjek for til-
gangelighed.

https://addons.mozilla.org/d
a/firefox/addon/5809
https://addons.mozilla.org/d
a/firefox/addon/60

ColourChecker

Farvekontrastanalyse. Udvi-
delse til Firefox

https://addons.mozilla.org/e
n-US/firefox/addon/7391/

Colour Contrast
Analyser

Farvekontrastanalyse med
pipette

http://www.wat-
c.org/tools/CCA/1.1/CCA1.1.

zip

Colour Contrast
Check

Farvekontrastanalyse via far-
vekode (hexkode)

http://www.snook.ca/technic
al/colour contrast/colour.ht
ml

Wave

Valideringsvaerktgj og tool-
bar, som stgtter i tjek for til-
gaengelighed.

http://www.htmlhelp.com/to
ols/validator/

SortSite tilgeenge-
lighedsmodul fra
Electrum

Valideringsveaerktgj, som te-
ster netsteder i forhold til de
internationale retningslinjer
for tilgeengeligt webdesign
fra W3C.

http://www.powermapper.co

m/

Internet Explorer Browser http://www.microsoft.com/wi

8 ndows/downloads/ie/getitno
W.Mmspx

Firefox 3 Browser http://www.mozilla.com/en-

US/firefox/



http://www.w3.org/TR/WCAG20/
http://www.w3.org/
http://validator.w3.org/
http://www.wat-c.org/tools/CCA/1.1/CCA1.1.zip
http://www.wat-c.org/tools/CCA/1.1/CCA1.1.zip
http://www.wat-c.org/tools/CCA/1.1/CCA1.1.zip
https://addons.mozilla.org/da/firefox/addon/5809
https://addons.mozilla.org/da/firefox/addon/5809
https://addons.mozilla.org/da/firefox/addon/60
https://addons.mozilla.org/da/firefox/addon/60
https://addons.mozilla.org/en-US/firefox/addon/7391/
https://addons.mozilla.org/en-US/firefox/addon/7391/
http://www.wat-c.org/tools/CCA/1.1/CCA1.1.zip
http://www.wat-c.org/tools/CCA/1.1/CCA1.1.zip
http://www.wat-c.org/tools/CCA/1.1/CCA1.1.zip
http://www.snook.ca/technical/colour_contrast/colour.html
http://www.snook.ca/technical/colour_contrast/colour.html
http://www.snook.ca/technical/colour_contrast/colour.html
http://www.htmlhelp.com/tools/validator/
http://www.htmlhelp.com/tools/validator/
http://www.w3.org/TR/WCAG20/
http://www.w3.org/TR/WCAG20/
http://www.w3.org/
http://www.powermapper.com/
http://www.powermapper.com/
http://www.microsoft.com/windows/downloads/ie/getitnow.mspx
http://www.microsoft.com/windows/downloads/ie/getitnow.mspx
http://www.microsoft.com/windows/downloads/ie/getitnow.mspx
http://www.mozilla.com/en-US/firefox/
http://www.mozilla.com/en-US/firefox/
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4 Detaljeret analyse og vurdering

Nedenstdende sammenfatter samtlige de omrader, der er omfattet af ekspert-
vurderingen. For hvert omrade er eventuelle problemer identificeret og der er
angivet forslag til forbedringer og Igsninger.

Der er angivet eksempler pa de enkelte problematikker. Disse skal forstas som
vaerende netop eksempler, og andre steder hvor lignende indhold optraader, kan
de angivne problematikker ogsa ggre sig gaeldende. Lgsningen bgr derfor gen-
nemgas for tilsvarende eller lignende problematikker.

Grundlaeggende skal det geelde at:

a) Kun anvendelse af teknologier, der understgtter tilgaengelighed kan sikre,
at succeskriterierne overholdes. Enhver form for information eller funktion,
der leveres pa en made, der ikke understgtter tilgeengelighed, findes ogsa
i en version, der understgtter tilgeengelighed.

b) Hvis teknologier anvendes pa en made, der ikke understgtter tilgeengelig-
hed, eller hvis de anvendes pa en made, der ikke overholder kravene, blo-
kerer de ikke for brugerens evne til at fa adgang til resten af siden. Websi-
den som helhed overholder desuden fortsat kravene i hvert af fglgende til-
feelde:

1. nar en hvilken som helst teknologi, som brugeren ikke er afhangig af,
slds til i brugeragenten,

2. nar en hvilken som helst teknologi, som brugeren ikke er afhaengig af,
slds fra i brugeragenten og

3. nar en hvilken som helst teknologi, som brugeren ikke er afhaengig af,
ikke understgtter en brugeragent.
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4.1 Princip - Opfattelig

Information og brugergraensefladekomponenter skal praesenteres for brugere pa
mader, de kan opfatte.

4.1.1 Retningslinje - tekstlige alternativer

Der skal anvendes tekstbaserede alternativer til enhver form for ikke-
tekstbaseret indhold, sdledes at det kan sendres til de formater, som brugerne
har behov for, f.eks. stor skrift, punktskrift, tale, symboler eller enklere sprog.

WCAG 1.1.1 | Ikke-tekstbaseret indhold:
niveau A

Alt ikke-tekstbaseret indhold, der praesenteres for brugeren, har tilknyttet et
tekstbaseret alternativ, som har samme formal, undtaget nedenstaende situatio-
ner.

e Kontroller, input: Hvis ikke-tekstbaseret indhold er en kontrol, eller hvis
det accepterer bruger-input, har det et navn, der beskriver dets formal.
(Se Retningslinje 4.4.1 vedr. yderligere krav til kontroller samt indhold,
der accepterer brugerinput).

e Tidsafhaengige medier: Hvis ikke-tekstbaseret indhold er et tidsafhaengigt
medie, skal tekstbaserede alternativer som minimum give en beskrivende
identifikation af det ikke-tekstbaserede indhold. (Se Retningslinje 4.1.2 for
yderligere krav til medier).

e Test: Hvis ikke-tekstbaseret indhold er en test eller en gvelse, som ville
veere ugyldig, hvis den blev praesenteret som tekst, skal tekstbaserede al-
ternativer som minimum give en beskrivende identifikation af det ikke-
tekstbaserede indhold.

e Sensorisk: Hvis den primaere intention med ikke-tekstbaseret indhold er at
skabe en specifik sensorisk oplevelse, skal tekstbaserede alternativer som
minimum give en beskrivende identifikation af det ikke-tekstbaserede ind-
hold.

e CAPTCHA: Hyvis formalet med ikke-tekstbaseret indhold er, at indhold an-
vendes af en person snarere end af en computer, skal der stilles tekstba-
serede alternativer til rddighed, som identificerer og beskriver formalet
med det ikke-tekstbaserede indhold, og der skal findes alternative former
for CAPTCHA, som anvender output-prasentationer til forskellige typer af
sensorisk perception med det formal at imgdekomme forskellige handicap.

Udsmykning, formatering, usynlig: Hvis ikke-tekstbaseret indhold udelukkende

fungerer som udsmykning, hvis det udelukkende anvendes som visuel formate-
ring, eller hvis det ikke praesenteres for brugerne, skal det implementeres pa en
sadan made, at det kan ignoreres af kompenserende teknologier.

Overholdes Den alternative tekst til ikke-tekstlige elementer skal beskrive

ikke samme formal som det ikke-tekstlige element. Billeder skal altid
have en alt-attribut, men denne bgr vaere tom, hvis billedet ude-
lukkende er til dekoration: alt="". Hvis billedet har en tom alter-
nativ tekst, er det usynligt for eksempelvis skaermlaeserbrugere.
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WCAG 1.1.1
niveau A

Ikke-tekstbaseret indhold:

P& denne made kan man sige, at alt-teksten til nedenstaende bil-
lede fra http://helbib.dev.ting.dk/kan-0 er overflgdig. Alt-teksten
er "det kan vi”. "Det kan vi” star dog ogsa som tekst pa siden og
billedes formal er snarere dekoration. Det er ikke direkte forkert
at give det alt-teksten “det kan vi”, men man bgr i det fremtidige
redaktionelle arbejde tilstraeebe at skelne mellem billeder, der har
en funktion og dekorative billeder. En skaermlaeserbruger far
laest alt pa en side op, og p@ en normal hjemmeside er det ikke
sa lidt. For dekorative billeder har man en mulighed for at ggre
ikke-betydningsbaerende indhold usynligt for denne gruppe bru-
gere, sa de ikke skal forhold sig til det.

Betydningsbaerende billeder skal til gengaeld have en alt-tekst,
der beskriver samme formal som billedet.

Hvis billedet linker, har billedet et formal, og skal altid have en
alternativ tekst, der beskriver dette formal. Skaermlaeserbrugere
anvender alt-teksten for linkende billeder som linktekst. Svagsy-
nede brugere kan ogsa stgtte sig til den alternative tekst, hvis de
ikke kan se, hvad billedet forestiller. Hvis linkede billeder ikke
har en alternativ tekst, kan en skaermlaeserbruger ikke vide,
hvad linket fgrer til. Pa sggeresultatoversigten er der linkende
billeder, der linker til mere information om det enkelte materiale.
Nogle billeder er blanke (de er blot hvide firkanter) men nar de
linker, har de et formal, der bgr fremga af den alternative tekst.
Nogle billeder er ikke tomme, og deres formal er det samme. Ek-
semplet nedenfor er fra
http://helbib.dev.ting.dk/ting/search/weng, men problematikken

er gaeldende for Igsningen generelt. P4 nedenstdende skaermbil-
lede er alt-teksterne synlige. Det ses, at de alle er tomme:
alt="".



http://helbib.dev.ting.dk/kan-0
http://helbib.dev.ting.dk/ting/search/weng
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WCAG 1.1.1
niveau A

Ikke-tekstbaseret indhold:

<img alt=""=

Kbk Mand s

<img alt=""=

<img alt=""=

@
® * Danske
o manter

08,
I'_"—‘;T‘"u St_'d [EI

<img alt=""=>

& 34

Kinesisk madlavning en lille kinesisk
kogebog

Efter Xiang-Qin Weng {2000)

Vurderinger og evalueringer |

matematikundervisningen

Efter Danmarks P=dagogiske Universitet (2002)
Gennem en beskrivelse af udvalgte prever og evalueringsmaterialer beskrives
forskellige modeller for evaluering af matematikundervisningen

Danske manter og sedler krone og are fra
1875 til i dag

Efter Jargen Steen Jensen (2001)

4| Beskriver de enkelte menter og sedler op gennem tiden

Kinesiske historier "Den rigtige historie om
Ah Q" og andre fortaellinger

Efter Xun Lu (1989}

Pa arrangementsoversigten
http://helbib.dev.ting.dk/arrangementer er ogsa der anvendt lin-

kende billeder, der har en tom alt-tekst. Se nedenfor hvor alt-
teksterne er synlige. Alt-teksten bgr beskrive billedets formal,

der i dette tilfeelde er det, det linker til.

<img alt=""%

FAMILIEFREDAG. FILM

<img alt=""%

8. October 2010 Espergserde Bibliotek | Gratis
Vi viser en rigtig god og medrivende familiefilm.

_ BABYMUSIK MED HANNE KURUP

11. Cctober 2010 Espergserde Bibliotek | Gratis

Wi har alle bagage med fra barndommen i form af rim, remser og
bemesange. Denne viden genopfrisker vi sammen med
babyerne og tilfejer nyere sange og remser, rytmik og
bevazgelse, beraring og puls. Babymusik lazgger op til aktiv
deltagelse.

BORGER.DK OG NEMID

11. October 2010 Espergserde Bibliotek | Gratis

Internetkursus. Her arbejder vi med at finde information fra det
offentlige. Kurset er en intoduktion til selvbetjening via
hjemmesiden www.borger.dk. Vi kommer desuden ind pa
NemlD og digital signatur. Hvordan far du f.eks. NemlID? og hvad
kan du bruge den til? Kendskab til brug af pc nedvendigt.

10



http://helbib.dev.ting.dk/arrangementer

Sensus

Specialister i tilgeengelighed

WCAG 1.1.1
niveau A

Ikke-tekstbaseret indhold:

Der er fundet billeder af tekst pa knapper. Eksempelvis den glo-
bale log ind-knap. Den har ingen alt-tekst og derfor kan eksem-
pelvis en skaermlaeserbruger ikke vide, hvad knappen er til.

LOG IND

4.1.2 Retningslinje - Tidsafhaengige medier

Der skal leveres alternativer til tidsafhaengige medier.

WCAG 1.2.1
niveau A

Rent lydindhold (audio only) og rent videoindhold (video
only) (forudindspillet):

For forudindspillet rent lydindhold og forudindspillet rent videoindhold gzelder fgl-
gende, undtagen nar video eller lyd udggr et mediealternativ til tekst og klart er
markeret som sadan:

e Forudindspillet rent lydindhold: Der skal leveres et alternativ til tidsafhaen-
gige medier, som praesenterer information, der svarer til forudindspillet
rent lydindhold.

e Forudindspillet rent videoindhold: Der skal leveres enten et alternativ til
tidsafhangige medier eller et lydspor, som praesenterer information, der
svarer til forudindspillet rent videoindhold.

Ikke fundet

Der er ikke fundet rent lydindhold eller rent videoindhold i Igs-
ningen.

WCAG 1.2.2
niveau A

Undertekster (forudindspillet):

Der skal leveres undertekster til alt forudindspillet lydindhold i synkroniserede
medier, undtaget nar medier fungerer som medie-alternativ til tekst og er klart
markeret som sadan.

Ikke fundet

Der er ikke fundet synkroniseret medieindhold i Igsningen.

11
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WCAG 1.2.3 | Synstolkning eller mediealternativ (forudindspillet):
niveau A

Der skal leveres et alternativ til tidsafhaengige medier eller synstolkning af foru-
dindspillet videoindhold i synkroniserede medier, undtagen nar medierne er me-
diealternativ til tekst og er klart markeret som sadan.

Ikke fundet Der er ikke fundet forudindspillet, synkroniseret videoindhold.

WCAG 1.2.4 | Undertekster (live):
niveau AA

Der skal leveres undertekster til alt lydbaseret live-indhold i synkroniserede me-
dier.

Ikke fundet Der er ikke fundet lydbaseret live-indhold i Igsningen.

WCAG 1.2.5 | Synstolkning (forudindspillet):
niveau AA

Der skal leveres synstolkning til alt forudindspillet videoindhold i synkroniserede
medier.

Ikke fundet Der er ikke fundet forudindspillet, synkroniseret videoindhold i
lgsningen.

4.1.3 Retningslinje - Tilpasset

Indhold skal udformes, sa det kan praesenteres pa forskellige mader (for eksem-
pel med enklere layout), uden at information og struktur gar tabt.

WCAG 1.3.1 | Information og relationer:
niveau A

Information, struktur, og relationer der formidles via praesentationen, kan be-
stemmes programmeringsmaessigt eller er tilgaengelige som tekst.

Overholdes Dette succeskriterium daekker en raeekke omrader.

ikke e For tekst geelder det, at man eksempelvis bruger <a>-

tags til links, <strong> eller <em> til fremhaevet tekst og
<qg> eller <blockgoute> til citater.

e Man skal adskille praesentation og indhold, eksempelvis
ved at anvende style sheets til al praesentation.

e Det gaelder at bruger man farve til at angive, hvad som er

12
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WCAG 1.3.1
niveau A

Information og relationer:

obligatoriske at udfylde af felter i en formular, skal dette
0gsa angives med fremhaevet tekst.

Man skal angive strukturer i tabeller eksempelvis ved at
angive hvad som er overskrifter i tabeller og en beskrivel-
se af en given tabel (eksempelvis ved at anvende <th> il
tabel-overskrifter og <caption> til beskrivelse, i en simpel
datatabel).

Knyt etiketter eksplicit til kontroller i formularer, eksem-
pelvis ved at anvende <label>tags og gruppér sammenhg-
rende kontroller (som eksempelvis radioknapper) under
<fieldset> og <legend>.

Angiv kodemaessig struktur til lister eksempelvis ved brug
af <ol> og <ul>.

Sgrg for at sider er inddelt med overskrifter ved hjaelpe af
headings (H-tags) og angiv dem i en hierarkisk struktur.

Der er generelt i Igsningen anvendt god opmaerkning af indhol-
det, sdledes at relationer, der er visuelle, ogsa er opmeerket pro-
grammeringsmaessigt. Seerligt brugere, der ikke ser s3 godt eller
slet ikke kan se, har glaede af denne opmaerkning. Eksempelvis

er der

i hele Igsningen anvendt programmeringsmaessige over-

skrifter (H-niveauer) og listeelementer. Eksempelvis omkring ar-
rangementsoversigten pa forsiden, der er programmeringsmaes-
sigt er struktureret som en liste:

ARRAMGEMENTER

==’ Vel ESPERG/ERDE BIBELIOTEK

38

OKT

Familiefredag. FILM
15:30
Gratis

m ESPERG/AERDE BIBLIOTEK

11

Babymusik med Hanne
Kurup

10:30
Gratis

m ESPERGAERDE BIELIOTEK

11

Borger.dk og MemlID
13:00
Gratis

CeEERTITE] ABILDVANGETS BIBLIOTEK

12

Tre sma film for de
mindste

09:45
Gratis

et Ererte]l ABILDV/ENGETS BIBLIOTEK

12

Tre sma film for de
mindste

10:15
Gratis

13




Sensus

Specialister i tilgeengelighed

WCAG 1.3.1
niveau A

Information og relationer:

Selvom der er anvendt mange overskriftelementer i Igsningen,
forekommer det ikke, at der er arbejdet med at lade overskrift-
niveauet afspejle det logiske niveau for indholdet. Der bgr heller
ikke springes niveauer over. Man ma altsd ikke springe fra H1 til
H3 uden en mellemliggende H2 nar indholdet lineariseres. Begge
problematikker gaelder for flere sider. Her gives enkelte eksem-
pler fra forsiden http://helbib.dev.ting.dk/, men problemet geel-
der mange sider. Pa nedenstaende skaermbillede er overskrift-
elementerne angivet:

RSl | KULTUR
<#>"LE PETIT MONSIEUR" | e \VERFTET
HORNB/A&EKsiz2 & | Ei— uilg l§3ULTURE

15:30
Gratis

Tirsdag den 3. august beseger "Le petit monsieur”
pladsen foran Hormbask Bibliotek. Her vil han forsege at < H4>

sla sit telt op - hvis han kan! 1 1 ii;i:GERDE BIBLIOTEK

OKT  Babymusik med Hanne HELSING@R PA DING!
= Kurup
o 10:30
"é Gratis

EIEE < Ha» ) SHARE " 0 &7

o o
<tiz» AKVAREL, TEGNING OG =+ /¢
LERCROQUIS 2> ‘ 3‘/

: 4 1 1 ESPERG/ARDE BIBLIOTEK
s o A i <IHa>

m i OKT  Borger.dk og NemID
Sidst i august lukker Hovedbiblioteket i Helsingar for at i 1 13:00
forberede flytningen til Kulturvaerftet, men indtil da kan Gratis
man glazde sig over bibliotekets sidste forhalsudstilling, < H4>
som viser et varieret udvalg af Inge Thomasens 1 2 ABILDV/ENGETS BIBLIOTEK
kunstneriske produktion </H4>

OKT  Tre sma film for de

b mindste
8 09:45

Gratis

Hvis man fjerner alt andet indhold end overskrifterne samt linea-
riserer siden, er det tydeligere, at overskriftelementerne ikke af-
spejler sideindholdets betydning. Af nedenstaende ses det, at
"Arrangementer” er en underoverskrift til “Akvarel, tegning og
lercroquis”. Det er det ikke logisk set. Man kan ogsa diskutere,
om det er biblioteksnavnet, der skal vaere overskrift for det en-
kelte arrangement. Bemaerk at skaermlaeserbrugere anvender
sidens overskrifter til at fa et overblik over siden. Arrangemen-
tets navn ville vaere mere passende at bruge som programme-
ringsmaessig overskrift.
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WCAG 1.3.1
niveau A

Information og relationer:

h2 e petit monsieur" i Hornbaek

@Akvarel, tegning og lercroquis
@Arrangementer

Esgergaerde Bibliotek

Espergaerde Bibliotek
E5 ergaerde Bibliotek

bildvaenge‘rs Bibliotek
bildvaenue‘rs Bibliotek
Hovedbiblioteket
Hornbaek Bibliotek
Hovedbiblioteket

Espergaerde Bibliotek

bildvaenge‘rs Bibliotek

P& denne side er der anvendt visuelle overskrifter — altsd tekst,
der visuelt er opmaerket som overskrifter med fed og som funge-
rer som overskrifter, men som ikke har et H-niveau:
http://helbib.dev.ting.dk/biblioteker/espergaerde. Det fremgar af
nedenstdende skaermbillede, hvor overskriftniveauerne er synli-

ge.

< h1= Espergaerde Bibliotek <m1-
Blog Ewvents Faciliteter Om biblioteket

Espergasrde Bibliotek er kommunens naeststarste bibliotek med afdelinger
for voksne, unge og bam. Espergasrde Bibliotek huser ogsa den kommunale
lydavis og et musikavelokale.

Bemebiblioteket samarbejder tast med lokalomradets barneinstitutioner og
skoler omkring udstillinger, arrangementer og projekter. Navnlig har
bernebiblioteket gennem arene vazret initiativtager til eller aktiv deltager i en
raskke samarbejdsprojekter omkring barn, kunst og informationsteknologi.

Biblioteket har et udstrakt samarbejde med Espergasrdeomradets kunst- og
fareningsliv og en livlig udstillingsvirksomhed med veerker af professionelle
savel som amatarer.

Kunstnerisk udsmykning
Espergaerde Bibliotek er omgivet af og rummer en raskke markante
kunstvaerker.

Det mest igjnefaldende er Kasper Heiberg's skulptur fra 1983, som
beboerne tidligt debte "Bogormen”. Skulpturen er opstillet langs bibliotekets
sidefacade ud mod vejen og bestar af tre dele.

| bibliotekets gardhave findes skulpturen "Thor pa fisketur med
Midgardsormen™ af Erik Westerman. Den blev skaznket til biblioteket i
forbindelse med indvielsen i 1982.

Ursula Munch-Petersen skabte i 1990 en vasgdekoration til berneafdelingen i
emaljerede metal fliser brudt af rustikke keramikfliser.

Musikevelokalet

| bibliotekets keslder findes et avelokale, der kan benyttes udenfor
bibliotekets &bningstid. Der er yderligere fire depotrum, hvilket betyder, at
fire grupper eller enkeltpersoner kan bruge lokalet pa skift.

Lokalet lanes for et ar ad gangen, det er gratis at benytte det, og det
udlanes kun til brugere med bopasl | Helsinoar Kommune. Optacelse pa
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Specialister i tilgeengelighed

WCAG 1.3.1
niveau A

Information og relationer:

Hver gang man visuelt angiver tekst som en overskrift, bgr man
spgrge sig selv, om det ikke ogsé er en programmeringsmaessig
overskrift. Eksempelvis kunne det gaelde bundmenuen - se ne-
denfor. Lige nu er der kun dummy-indhold i, men nar der kom-
mer reelt indhold i stedet, kan det vurderes, om der er tale om
overskrifter eller ej. Hvis det vurderes, at det er overskrifter, bgr
de have et H-niveau.

MEMNU GRUFPE 2 MEMUGRUPPE 1

har bar foobar

test

Der er mange formularelementer, der har en god, tilknyttet eti-
ket — nogle gange er den visuelt skjult, men synlig for skeermlae-
sere, som eksempelvis etiketten for rullemenuen pa denne side:
http://helbib.dev.ting.dk/arrangementer og for det globale sgge-
felt. Det er acceptabelt. Der er dog nogle eksempler pd, at der
mangler etiketter og eksplicit sammenknytning af etiketter og
formularelementer. Eksempelvis mangler en eksplicit sammen-
knytning af etiket med formularelement pa sggeresultatsiden:

Sorterst efter Relevans -

Der er nogle formularelementer pa siden, der mangler eksplicit
sammenknytning mellem formularelement og etiket. Eksempel-
vis de to datofelter pa denne side:
http://helbib.dev.ting.dk/user/16/profile. Det gaelder eksempel-
vis 0gsa checkboksen pa denne side:
http://helbib.dev.ting.dk/user/16/debts. I sidstnaevnte tilfaelde
vil det veere acceptabelt at anvende en title-attribut i stedet, da
der ikke umiddelbart er plads til en etiket. Der er flere steder i
lgsningen end de naevnte, hvor formularelementer ikke er knyt-
tet eksplicit til en etiket.

WCAG 1.3.2
niveau A

Meningsfuld reekkefglge:

Nar den reekkefglge, som indhold praesenteres i, pavirker indholdets mening, kan
en korrekt laeseraekkefglge bestemmes programmeringsmeaessigt.

Overholdes

Det forekommer, at alt indhold praesenteres i en fornuftig raekke-
fglge.
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Specialister i tilgeengelighed

WCAG 1.3.3
niveau A

Sensoriske egenskaber:

Instruktioner, der vedrgrer forstdelse og betjening af indhold, er ikke udelukken-
de afhaengige af komponenternes sensoriske egenskaber sdsom form, stgrrelse,
visuel placering, orientering eller lyd.

Overholdes

Der er ikke fundet instruktioner, der ggr brug af sensoriske
egenskaber. Vaer opmaerksom pa ikke at anvende dem alene i
det videre publiceringsarbejde. Det er typisk formuleringer som
"T den horisontale menu”, "I menuen til venstre”, "I den bl kas-
se”, "Udl&nte materialer er markeret med orange”. Se i gvrigt
succeskriterium 1.4.1: Anvendelse af farve. Hvis sddanne formu-
leringer anvendes, skal de altid suppleres med information om
eksempelvis en tekst der star i naerheden. Man ma altsa godt
skrive: “Se i menuen til venstre under punktet “Diverse”.
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4.1.4 Retningslinje — Adskillelig

Det skal ggres lettere for brugere at se og hgre indhold, herunder at adskille for-
grunden fra baggrunden.

WCAG 1.4.1
niveau A

Anvendelse af farve:

Farve er ikke det eneste visuelle middel, der anvendes til at formidle information,
gore opmaerksom pa en handling, anmode om respons eller udskille et visuelt

element.
Overholdes Farve anvendes til pa sggeresultatsiden at angive, om et materi-
ikke ale er hjemme eller udldnt. Mennesker, der har et andet farvesyn

end det normale eller slet ikke kan se, kan ikke fa den samme
information, medmindre informationen om et materiales status
0gsa er tilgaengelig som tekst.

. Sorteret efter Relevans

The Royal Tenenbaums

P& http://helbib.dev.ting.dk/node/26 er farve den eneste made
at informere om, hvad der er links, og hvad der er tekst. Samme
problematik er geeldende pa flere sider.

DET KAN DU

21 jull 2010 of Seren Siovgeard Nicolaisen

detter er "det kan du” siden

Brug biblioteket hjemmefra Download
Netboger - Netlydbeger - Netmusik - Netfilm -
Netbaser

Vil du bestille nye materialer? Biblioteket pa mobilen

Book et lokale Vil du udstille pa biblioteket?

Tradigst internet Fotokopiering

Fax Biblioteket pa mobilen

Rettigheder og regler

Det samme geelder i forhold til links i brgdteksten. Her markeres
links ogsa kun med farve. Eksemplet er fundet pa
http://helbib.dev.ting.dk/biblioteker/espergaerde, men formodes
at gaelde globalt.

Musikevelokalet

| bibliotekets kaelder findes et svelokale, der kan benyttes udenfor
bibliotekets abningstid. Der er yderligere fire depotrum, hvilket betyder,
fire grupper eller enkeltpersoner kan bruge lokalet pa skift

Lokalet lanes for et ar ad gangen, det er gratis at benytte det, og det

udlanes kun til brugere med bopael i Helsinger Kommune. Optagelse p
venteliste sker ved henvgae® apa Espergasrde Bibliote
tif. 49 28 26 30 eller e-§
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WCAG 1.4.2
niveau A

Kontrol af lyd:

Hvis eventuel lyd p@ en webside spiller automatisk i mere end tre sekunder, skal
der enten veere en mekanisme, som kan anvendes til at afbryde lyden helt eller
midlertidigt, eller der skal findes en mekanisme, som kan regulere lydstyrken
uafhaengigt af systemets generelle lydniveau.

Ikke fundet

Der er ikke fundet lyd, der gar i gang automatisk.

WCAG 1.4.3
niveau AA

Kontrast (minimum):

Den visuelle praesentation af tekst og billeder af tekst skal have et kontrastfor-
hold p& mindst 4,5:1, undtagen i felgende situationer:

e Stor skrift: Tekst og billeder af tekst i stor skrift har et kontrastforhold pa
mindst 3:1;

e Ikke betydningsbaerende: Tekst eller billeder af tekst, der udggr en del af
en interaktiv brugergraensefladekomponent, som udelukkende er ren ud-
smykning, som ikke er synlig for nogen, eller som udggr en del af et bille-
de, der indeholder andet vaesentligt visuelt indhold, er ikke underlagt et
kontrastkrav.

e Logotyper: Tekst, der udggr en del af et logo eller varemaerkenavn er ikke
underlagt et kontrastkrav.

Overholdes
ikke

Billeder af tekst er ogsa omfattet af dette succeskriterium. Som
papeget i den indledende vurdering er kontrasten mellem den
orange farve (#DA511F) og den hvide baggrund (#FFFFFF) ikke
tilstraekkelig til at denne kombination kan anvendes til almindelig
tekst. Kontrasten er malt til 4,06:1, og bgr veere mindst 4,5:1
for at kunne bruges til almindelig tekst. Den kan kun bruges til
stor tekst. Dvs. til tekst der er 18 pt. eller stgrre eller 14 pt. fed
eller stgrre. Det gaelder alle steder i lgsningen hvor disse farve-
kombinationer er anvendt til almindelig tekst.

MENU GRUPPE 2 MENUGRUPFE 1 LOG IND

Pa sggesiden er den tekst, brugeren taster i sggefeltet malt til
#929292. Kontrasten til baggrunden (#FFFFFF) er fundet til
3,11:1. Den bgr vaere mindst 4,5:1. Den lysegrgnne tekst an-
vendt til filtreringslinks (#9CB333) har ikke nok kontrast til bag-
grunden. Baggrunden er enten hvid (#FFFFFF) eller lysegra
(#F3F5F5). P& den hvide baggrund er kontrasten 2,36:1. Pa den
lysegra baggrund er kontrasten fundet til 2,15:1. Begge steder
bagr den vaere mindst 4,5:1.
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WCAG 1.4.3
niveau AA

Kontrast (minimum):

FORSIDE DIN SIDE KONTAKT OS DET KAN DU DET ER NYT DET SKER DET ¥

1
Duerher Hjem »

MATERIALER (545) HJEMMESIDEN (2)

Emne Forfs

Ligeledes pa sggeresultatsiden er den gra fontfarve (#BBBBBB),
der er brugt til tekst vedr. materialets emne-tags ikke tilstraek-
kelig pa hvid baggrund (#FFFFFF). Kontrasten er fundet til
1,92:1 og bgr veere mindst 4,5:1.

U/
o Danstkt‘ Danske menter og sedler krone og ere fra =
o« Mmonter

1875 til i dag

8l Kinesiske historier "Den rigtige historie om Ea
Ah Q" og andre forteellinger

P& sggeresultatet - eksempelvis
http://helbib.dev.ting.dk/ting/object/721700%3A95119689 er
der meget lav kontrast mellem fontfarven (#FFFFFF) for teksten

"Waiting for data” og baggrundsfarven (#EEEEEE ). Kontrasten
er 1,16:1, men den bgr vaere mindst 4,5:1.

Af Esfg:ffe Gymnasium (1988)
Type: Periodikum
Sprog: Dansk
Opstilling: 37.5 Espergserde Gymnasium
Udgiver: Espergserde Espergserde Gymnasium

Fot cevne RLIOTEKER HAR "EGON" HJEMME:
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WCAG 1.4.3
niveau AA

Kontrast (minimum):

Nedenstdende eksempel er fra
http://helbib.dev.ting.dk/ting/search/esperg%C3%A6rde#conte
nt-result, men det geelder mange steder i Igsningen. Den grgnne
baggrundsfarve (#71BF44), der er anvendt flere steder i forbin-
delse med sggeresultaterne har ikke tilstraekkelig kontrast til
tekstfarven (#FFFFFF). Kontrasten er fundet til 2,27:1, men bgr
veere mindst 4,5:1. Den brune farve (#88734C) pa lys baggrund
(#F9FAFA) er anvendt pa sggeresultatsiden nedenfor, og kontra-
sten er fundet til 4,36:1. Den bgr vaere mindst 4,5:1. Hvis den
brune farve anvendes pa helt hvid baggrund (#FFFFFF), som ek-
sempelvis gjort pa forsiden, er kontrasten fundet til 4,56:1 og er
acceptabel.

MATERIALER (545) HJEMMESIDEN (2)

Viser resultat 1-2 af 2 r

Uge — 16/08 — 22/08
RGARDE BIBLIOTEK Mandag 10:00-1
/ Klgvermarken 12 Tirsdag 10:00- 1
y Q80 Espergaerde Onsdag 10:00 - 1
Torsdag 10:00 -1
Telefon: Z=ix492826300 Fredag 10:00 -1
Fax: 49 28 26 51 Lordag 10:00 - 1
E-mail: esper [at] helsbib [dot] dk Sondag L

Den lysebla farve (#408DA6) pa spottet om bgrnebibliotekets
nye hjemmeside har ikke tilstraekkelig kontrast til den hvide
tekstfarve (#FFFFFF). Kontrasten er fundet til 3,76:1, hvilket kun
er nok for stor tekst - ikke for almindelig tekst. Den bla farve
(#4A81FF) i banneret for Boomerangen er ikke tilstraekkelig
baggrundsfarve for lys tekst (#FDFDFD). Kontrasten er fundet til
3;51:1. Det er kun tilstraekkeligt for stor tekst. Det er sveert at
vurdere, hvor mange pt. den grafiske tekst svarer til, men vaer
opmaerksom pa ikke at gengive denne boks for lille.

Beseg Netlydbog,dk
» FORNY DINE LAN

+ SE DINE RESERVERINGER

» DOWNLOAD MUSIK

+ DOWNLOAD LYDBBGER

» BETAL REGNINGER ONLINE

Boomeran™

Klik ind pa bernenes nye
hjemmeside

Download musik - gratis

Malegru| n Hamlet
udstlﬁerppe

sorne NGB
bibliotekets . |
“iemmeside ~ @

F uiesgavebod.dk er de danske bemebibliotekers nye falles

\..smmeside til de 8 - 12 arige. lsél;l“f;lgkcgline fra

N&r brugeren er indlogget, kan de evt. se en besked om geeld.
Kontrasten her er ikke tilstraekkelig. Der er fundet kontrastfor-
hold mellem den brune fontfarve pa "Betal med det samme”
(#88734C) og den gule baggrundsfarve (#FFEE66) pa 3,84:1.
Den bgr veere mindst 4,5:1. Fontfarven anvendt til "Du skylder
180,00 for gebyr pad” er i orden til denne baggrundsfarve

Du skylder 180,00 for gebyr pa <. Betal med det samme.
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WCAG 1.4.3 | Kontrast (minimum):
niveau AA
Ligeledes nar brugeren er indlogget har den gra fontfarve
(#999999) brugt til "Velkommen” ikke tilstraekkelig kontrast til
den gra baggrund (#E3DFDS5). Kontrasten er fundet til 2,14:1.
Lige ved siden af er teksten “Ga til kurven” skrevet med sort
(#000000) pa morkegra (blandt andet malt til #161616). Denne
kontrast er fundet til 1,16:1. I begge tilfaelde bgr den vare 4,5:1
Log ud
Test RFID - Standard voksen
Hjemlin 1 ﬂ
Reserveringer 0
Mange farver gar igen i hele Igsningen. For alle utilstraekkelige
kontraster gaelder de naturligvis alle steder, de naevnte farve-
kombinationer anvendes.
WCAG 1.4.4 | AEndring af tekststgrrelse:
niveau AA
Tekst kan, med undtagelse af undertekster og billeder af tekst, forstgrres op til
200 % uden brug af kompenserende teknologi uden tab af indhold eller funktion.
Overholdes Al tekst i Igsningen kan forstgrres 200% med zoomfunktionen i
browseren uden at det gar ud over indhold eller funktion.
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WCAG 1.4.5
niveau AA

Billeder af tekst:

tilfeelde:

Hvis de anvendte teknologier kan handtere den visuelle praesentation, anvendes
tekst frem for billeder af tekst til formidling af information, undtagen i fglgende

e Kan tilpasses: Billedet af tekst kan tilpasses visuelt til at imgdekomme
brugerens krav;

e Ngdvendig: En saerlig praesentation af tekst er ngdvendig for den informa-
tion, der formidles.

Note: Logotyper (tekst, der udggr en del af et logo eller varemarkenavn) opfat-
tes som ngdvendig.

Overholdes
ikke

Der findes flere eksempler pd billeder af tekst i Igsningen. Bille-
der af tekst kan ikke lzeses af de oplaesningsprogrammer, som
ordblinde anvender. De skalerer darligt for svagsynede brugere.
Hvis de ikke har en alt-tekst, kan blinde brugere heller ikke tilga
indholdet. Eksempelvis nedenstdende, globale billeder.

S@G

Der er ogsa eksempel pa knapper med billeder af tekst i stedet
for “rigtig” tekst — eksempelvis den globale log ind-knap. Nar
disse billeder ikke har en fornuftig alternativ tekst - og det er ik-
ke tilfaeldet — kan skaermlaeserbrugere ikke vide, hvad knappen
er til.

LOG IND

Anvend altid hellere rigtig tekst end billeder af tekst.
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4.2 Princip 2: Anvendelig

Brugergraensefladekomponenter og navigation skal kunne anvendes.

4.2.1 Retningslinje - Tilgaengelig via tastatur

Alle funktioner skal kunne benyttes via et tastatur.

WCAG 2.1.1
niveau A

Tastatur:

Alle indholdets funktioner kan betjenes via en tastaturgraenseflade uden at der er
behov for specifik tidsindstilling af individuelle tastetryk, undtaget tilfaelde, hvor
den underliggende funktion kraever input, der er afhangige af at kunne fglge he-
le reekken af brugerens bevaegelser og ikke blot slutpunkterne.

Overholdes
ikke

P& sggeresultatsiden kan man ikke na filtreringslinks fra tastatu-
ret. Mennesker, der ikke kan anvende mus eller andet pegered-
skab, kan dermed ikke betjene filtreringsfunktionen. Bemaerk at
skaermlaeserbrugere heller ikke kan anvende disse links. De bli-
ver ikke opfattet som links af skaermlaeseren JAWS (de to nyeste
versioner, 10 og 11 er testet).

Emne Forfatter Materialetype Sprog

(<] > ]

Dele-funktionen AddThis, der findes pa mange sider, kan ikke
betjenes fra tastaturet. Man kan godt abne et vindue, hvor man
kan se, hvilke sociale tjenester, der er mulige at vaelge. Man kan
ogsa godt sgge efter en tjeneste. Men man kan ikke veaelge en
tjeneste.

Nar en indlogget bruger gnsker at genindtaste dato udelukkende
med brug fra tastaturet pa http://helbib.dev.ting.dk/profil/test-
rfid-standard-voksen, vises kalenderen over indtastningsfeltet,
sa man ikke kan se, hvad man skriver. Dette problem optraeder
kun efter en fejlindtastning.

Mobiltelefon
E-mail-adresse

Redigér kontaktinformation  Skift pinkode

Dit bibliotek August  [=] 2010 [+]

MA T ON TO FR L& 358
1

Ints iod Sok ined 2 3 4 5 6 7 8
nteresseperiode: -
pet BX5 Maledor 9 10 11 12 13 14 15
Hvor leenge vil du vente pa en reservering? .
16 17 18 19 20 21 22
53 54 95 oG 97 o8 o
Ferieservice - udskyd reserveringer fra: S S Sl S i S
0 31

Afhent reserveringer pa: Espergaerde «

Til:
Format: 2010-08-18

| opdater |
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WCAG 2.1.2 | Ingen tastaturfaelde:
niveau A

Hvis tastaturfokus kan flyttes til en af sidens komponenter ved hjzelp af en tasta-
turgraenseflade, kan fokus fjernes fra denne komponent udelukkende ved hjaelp
af en tastaturgraenseflade. Hvis det kraever mere end utilpassede pile- eller tab-
taster eller andre standard lukkemetoder, skal brugeren rddgives om metoden til
at fjerne fokus.

Overholdes Der er ikke fundet tastaturfeelder i Igsningen.

4.2.2 Retningslinje - Passende tid

Giv brugerne tilstraekkelig tid til at laese og anvende indhold.

WCAG 2.2.1 | Passende tid
niveau A

For hver tidsbegraensning, der er givet i indholdet, gaelder mindst et af fglgende
punkter:

SIa fra: Brugeren kan slukke for tidsbegreensningen, fgr den udlgber; eller
Tilpasse: Brugeren kan tilpasse tidsbegraensningen, fgr den udlgber, over
en bred skala, der er mindst ti gange varigheden af standardindstillingen;
eller

Udvide: Brugeren advares, fgr tiden udlgber, og far mindst 20 sekunder til
at forleenge tidsbegraensningen ved hjaelp af en simpel handling (for ek-
sempel "tryk pa mellemrumstasten”), og brugeren har mulighed for at for-
leenge tiden mindst ti gange; eller

Undtagelse ved real-time: Tidsbegransningen er en ngdvendig del af en
begivenhed i real-time (for eksempel en auktion), og der findes ikke noget
muligt alternativ til tidsbegransningen; eller

Ngdvendig undtagelse: Tidsbegraensningen er ngdvendig, og en forlaengel-
se vil ggre handlingen ugyldig; eller

20 timers undtagelse: Tidsbegraensningen varer laengere end 20 timer.

Ikke fundet Der synes ikke at veere anvendt tidsbegraensninger i Igsningen.
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WCAG 2.2.2
niveau A

Pause, stop, skjul:

Ved bevagelse, blinken, rulning eller automatisk opdatering af information geel-
der samtlige fglgende punkter:

e Bevagelse, blinken, rulning (scrolling): Ved enhver form for bevaegelse,
blinken eller rulning (scrolling) af information, der (1) starter automatisk,
(2) varer mere end 5 sekunder og (3) praesenteres samtidigt med andet
indhold, findes der en mekanisme, s brugeren kan stoppe skjule eller
saette informationen pa pause, medmindre bevaegelsen, blinket eller rul-
ningen (scrolling) er en del af en handling, hvor dette er ngdvendigt; og

e Automatisk opdatering: Ved enhver form for automatisk opdatering af in-
formation, der (1) starter automatisk og (2) praesenteres samtidigt med
andet indhold, findes der en mekanisme, som ggr det muligt for brugeren
kan stoppe skjule eller saette opdateringen pa pause, eller at kontrollere
opdateringsfrekvensen, medmindre den automatiske opdatering er en del
af en aktivitet, hvor dette er ngdvendigt.

Overholdes
ikke

P& forsiden http://helbib.dev.ting.dk/ er der en raekke spots, der
skifter med et vist interval. Der er ingen mulighed for at pause
eller stoppe denne bladren. Nogle brugere har brug for ekstra tid
til at laese eller se indholdet. Eksempelvis ordblinde eller svagsy-
nede brugere. Nogle brugere kan have sveert ved at abstrahere
fra indhold, der bevaeger sig, og kan ikke koncentrere sig om det
gvrige indhold pa siden. Se ogsa under @vrigt side 35.

4.2.3 Retningslinje - Anfald
Indhold ma ikke designes pa en made, der vides at kunne forarsage (epileptiske)

anfald.

WCAG 2.3.1
niveau A

Graensevardi pa tre glimt eller derunder:

Intet indhold pa en webside glimter mere end tre gange pa et sekund, eller glim-
tet ligger under graenseveaerdien for generelt glimt og rgdt glimt.

Overholdes

Der er ikke fundet indhold, der glimter.
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4.2.4 Retningslinje - Navigerbar

Brugerne skal hjalpes med at navigere, finde indhold og afggre, hvor de befinder
sig.

WCAG 2.4.1 Spring over blokke:
niveau A

Der findes en mekanisme til at springe over blokke af indhold, der gentages pa
flere websider.

Overholdes for | Den globale menu og abningstiderne er de vaesentligste blokke
de vaesentlig- | af gentaget indhold. De er implementerede som lister. Det er en
ste blokke, af de mader, hvorpg man formelt set kan overholde dette suc-
men se note ceskriterium. Der er dog ogsa andet indhold, der gentages over
mange sider, hvor det ikke er muligt at gruppere indholdet som
lister — eksempelvis sggefeltet og log-ind-felterne. Derfor kunne
det 0gsd vaere en god idé at implementere eksempelvis et eller
flere links, der springer over blokkene af indholdet.

WCAG 2.4.2 Sider har titler:
niveau A

Websider har titler, der beskriver emne eller formal.

Overholdes Hver side skal have en titel, der beskriver emnet eller formalet
ikke for hver side. Sidetitlerne er ens for mange sider - fx er der
mange sider med titlen: "Helsinggr Kommunes Biblioteker”.

WCAG 2.4.3 | Fokusraekkefglge:
niveau A

Hvis der kan navigeres sekventielt p@ en webside, og hvis navigationssekvenser-
ne pavirker mening eller betjening, skal fokuserbare komponenter opna fokus i
en rekkefglge, der bevarer meningen eller betjeningsmulighederne.

Overholdes Det indhold, der kan komme i fokus, synes at komme i fokus i en
fornuftig raekkefglge.

27



Sensus

Specialister i tilgeengelighed

WCAG 2.4.4
niveau A

Formal med links (i kontekst):

for alle brugere.

Formalet med ethvert link kan bestemmes ud fra link-teksten alene eller ud fra
link-teksten sammen med den link-kontekst, der er programmeringsmaessigt be-
stemt; undtaget herfra er tilfeelde, hvor linkets formal vil forekomme flertydigt

Overholdes
ikke

Sa vidt muligt skal linkteksten i sig selv beskrive formalet for lin-
ket. Hvis det ikke kan lade sig ggre, er der forskellige mader,
hvorpd man pa en acceptabel made kan tydeligggre formalet for
linket i stedet.

Det er sdledes fint at links til de naeste sider pa
http://helbib.dev.ting.dk/arrangementer er struktureret via li-
ster, s det er tydeligt, at de ikke-meningsfulde linktekster "1”,
"2" og "3” forankres sammen i samme kontekst.

Saledes opleves disse links af skaermlaeserbrugere:

2 3 neeste » sidste »

[l [bd =

neeste »
sidste »

P& forsiden http://helbib.dev.ting.dk/ er der to forskellige billed-
links til RSS-feeds. Det ene ligger under pressemeddelelser og
det andet er for arrangementer. Begge links har dog alt-teksten
"RSS-feed”.

Tirsdag den 3. august besager "Le petit monsieur”
pladsen foran Hombask Bibliotek. Her vil han forsege at
sla sit telt op - hvis han kan!

Gratis.

OKT

IR Esrenesenne s o
AKVAREL, TEGNING OG 25

QKT

LERCROQUIS 19:00

100 Kr

23, juli 2010 &f

Sidst | august lukker Hovedbiblioteket | Helsingar for at [ ??ILE:UﬁF:?E:_‘S_ E:IFLIOTEK
forberede flytningen til Kulturvaerftet, men indtil da kan 2 6 osmaiimiorde

man glaede sig over bibliotekets sidste forhalsudstilling, P mindste

som viser et varieret udvalg af Inge Thomasens 09:45

kunstneriske produktion. Gratis

Nar linkteksten er den samme, har en skaermlaeserbruger ikke
mulighed for at se, hvad det enkelte link fgrer til. Linkteksterne
bgr beskrive det enkelte links formal - eksempelvis “RSS for ar-

rangementer” og "RSS generelt”.

Ligeledes pa forsiden http://helbib.dev.ting.dk/ er der eksempel-
vis brugt linkteksten “mere” flere gange. Se nedenstaende
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WCAG 2.4.4 | Formal med links (i kontekst):
niveau A
skaermbillede. Det beskriver ikke i sig selv formalet for linket.
Skarmlaeserbrugere anvender tit linkteksten alene til at navigere
ud fra. Faktisk er der i disse tilfeelde anvendt teknikker der ggr,
at succeskriteriet formelt set kan betragtes som overholdt, hvis
det ikke havde vaeret muligt at lave meningsfulde linktekster.
"Mere” er nemlig i begge tilfaelde er knyttet programmerings-
maessigt til konteksten ved hjaelp af listeelementer og overskrift-
o . . .
elementer. Nar det — som i dette tilfaelde - er muligt at lave en
meningsfuld linktekst, bgr man ggre dette i stedet.
"LE PETIT MONSIEUR" |
HORNBZAEK
Tirsdag den 3. august besager "Le petit monsieur”
pladsen foran Hornbaek Bibliotek. Her vil han forsege at
sla sit telt op - hvis han kan!
AKVAREL, TEGNING OG
LERCROQUIS
Sidst i august lukker Hovedbiblioteket i Helsinger for at , .-
forberede flytningen til Kulturvaeritet, men indtil da kan
man glazde sig over bibliotekets sidste forhalsudstilling.
som viser et varieret udvalg af Inge Thomasens
kunstneriske produktion.
WCAG 2.4.5 | Flere mader:
niveau AA
Der findes mere end en made at lokalisere en webside pa inden for en samling af
websider. Undtaget er tilfaelde, hvor websiden udggr et resultat af eller et trin i
en proces.
Overholdes Sggefunktionen sgger bade pa hjemmesiden og i materialerne.
- o o . .
En sggefunktion er en af de mader, hvorpa dette succeskriterium
kan overholdes.
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WCAG 2.4.6 | Overskrifter og ledetekster:
niveau AA

Overskrifter og ledetekster beskriver emne eller formal.

Overholdes Grunden til, at dette succeskriterium ikke er overholdt er, at der
ikke er anvendt visuelle overskrifter. Nar disse aendres til rigtige
overskrifter (med H-tag) er dette succeskriterium overholdt.

WCAG 2.4.7 | Synligt fokus:
niveau AA

Enhver tastaturbetjent brugergraenseflade har en betjeningstilstand, hvor tasta-
turfokusindikatoren er synlig.

Overholdes Der forekommer ikke at vaere synligt tastaturfokus i lgsningen pa
ikke langt de fleste elementer. Der er testet i Internet Explorer 8 og
Mozilla Firefox 3.6.2. P& denne made er Igsningen i praksis util-
gangelig for mennesker, der pga. motoriske funktionsnedsazettel-
ser ikke kan anvende muse eller andet pegeredskab.

4.3 Princip 3: Forstaelig
Information og betjening af brugergraensefladen skal vaere forstaelig.

4.3.1 Retningslinje - Laeselig
Tekstbaseret indhold skal ggres laeseligt og forstaeligt.

WCAG 3.1.1 | Sproget pa siden:
niveau A

Det menneskelige standardsprog for hver side kan bestemmes programmerings-
maessigt.

Overholdes Sproget er angivet til dansk.
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WCAG 3.1.2
niveau AA

Sprog, der anvendes til dele af indhold:

termer, ord me

Det menneskelige sprog, der anvendes i hver passage eller frase i indholdet, kan
bestemmes programmeringsmaessigt; undtaget herfra er egennavne, tekniske

d ubestemmeligt sproglig baggrund samt ord eller vendinger, der

er blevet en del af sprogbrugen i den tekst, de umiddelbart indgar i.

Overholdes
ikke, men se
note

Der er fundet titler p@ bgger, der er pa andre sprog end dansk.
Eksempelvis hvis man sgger pa Shakespeare. Under nogle engel-
ske materialer er der eksempelvis ogsa en sammenfatning af
indholdet pa andet end dansk — eksempelvis af forfattere og arti-
keltitler i en antologi. Se eksempelvis:
http://helbib.dev.ting.dk/ting/object/721700%3A42178756.
Egennavne er udtaget fra kravet om sprogopmaerkning. Da titler
ikke er egennavne, er det et formelt brud. Omkostningerne ved
at implementere dette korrekt i dette tilfeelde forekommer umid-
delbart store i forhold til den tilgaengelighedsmaessige gevinst.
Nar sprog pa dele af tekst ikke er maerket korrekt op, vil skaerm-
lzesere laese indholdet op med en dansk talesyntese, hvilket kan
gore det teet pa uforstadeligt for brugeren.

Nogle fejlmeddelelser er pa engelsk. Eksempelvis “Please ente er
valid e-mail-address” fra http://helbib.dev.ting.dk/user/16/edit.

Sproget er ikke opmaerket korrekt, men det formodes, at de en-
gelske fejlmeddelelser rettes til dansk.

Please enter a valid e-mail-address.

4.3.2 Retningslinje - Forudsigelig

Websider skal praesenteres og fungere pa forudsigelige mader.

WCAG 3.2.1
niveau A

I fokus:

Nar en kompon

ent kommer i fokus, medfgrer dette ikke en andring af kontekst.

Overholdes

Der forekommer ikke kontekstskift, nar en komponent kommer i
fokus.
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WCAG 3.2.1
niveau A

Ved input:

/Endring af indstillingerne i en hvilken som helst brugergraensefladekomponent
medfgrer ikke automatisk a&ndring af kontekst, medmindre brugeren er blevet
advaret herom, inden komponenten anvendes.

Overholdes Der forekommer ikke kontekstskift ved zndring af indstilling i en
brugergraensefladekomponent.

WCAG 3.2.3 | Konsekvent navigation:

niveau AA

Navigationsmekanismer, der gentages pa flere websider inden for en samling af
websider, skal optraede i samme relative raekkefglge, hver gang de gentages,
medmindre brugeren selv foretager en andring.

Overholdes Navigationen synes at vaere konsistent i Igsningen.
WCAG 3.2.4 | Konsekvent identifikation:
niveau AA

konsekvent.

Komponenter med samme funktion inden for en raekke websider skal defineres

Overholdes

Identifikationen af komponenter med samme funktion synes at
vaere konsistent i Igsningen.
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4.3.3 Retningslinje — Inputhjaelp

Brugere skal have hjzelp til at undgd og rette fejl.

WCAG 3.3.1 | Identifikation af fejl:

niveau A

Hvis en inputfejl registreres automatisk, skal det fejlbehaeftede element identifi-

ceres, og fejlen beskrives for brugeren ved hjalp af tekst.

Overholdes Hvis en bruger ikke indtaster noget, der genkendes som et lane-

ikke nummer eller et CPR-nummer beskrives det for brugeren med
tekst hvilke felter det drejer sig om, samtidig med, at I&ner/CPR-
nummerfeltet markeres med rgd. Dette er en acceptabel made at
gore det pa.
Men hvis en indlogget bruger gnsker at udskyde reservationen
og indtaster datoformatet forkert, beskrives det ikke hvilke felter
der er tale om, pa en made sa almindelige brugere kan forsta
det. I nedenstaende tilfselde fra
http://helbib.dev.ting.dk/profil/test-rfid-standard-voksen er beg-
ge datofelter ikke korrekt udfyldt.

Feltet @field er ugyldigt.
Feltet @field er ugyldigt.

WCAG 3.3.2 | Ledetekster eller instruktioner

niveau A

Der findes ledetekster eller instruktioner, nar indhold kraever brugerinput

Overholdes Der er anvendt ledetekster eller instruktioner, ndr indhold krae-
ver brugerinput - eksempelvis angives korrekt datoformat her:
http://helbib.dev.ting.dk/profil/test-rfid-standard-voksen.
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WCAG 3.3.3
niveau AA

Fejlforslag:

Hvis en inputfejl registreres automatisk, og der findes forslag til retning af fejlen,
skal forslagene praesenteres for brugeren, medmindre dette ville undergrave sik-
kerheden eller indholdets formal.

Overholdes Der gives eksempelvis ikke forslag til fejlretning, hvis en indlog-

ikke get bruger indtaster en ny e-mailadresse i et forkert format pa
http://helbib.dev.ting.dk/user/16/edit. Siden der testes for kor-
rekt format, bgr der gives forslag til fejlretning — eksempelvis
omkring punktummer og @.

WCAG 3.3.4 | Forhindring af fejl (juridisk, gkonomisk, data):

niveau AA

For websider som medfgrer juridiske forpligtelser eller gkonomiske transaktioner
for brugeren, som tilpasser eller sletter data, som kan kontrolleres af brugeren i
datalagringssystemer, eller som afleverer svar pa test udfgrt af brugeren, skal
mindst et af fglgende punkter gaelde:

1. Reversibel: Det sendte er reversibelt.

2. Tjek: Data, der indtastes af brugeren, tjekkes for inputfejl, og brugeren far
mulighed for at rette fejlene.

3. Bekraeftelse: Der findes en mekanisme som ggr det muligt at gennemse,
bekrzefte eller rette information, far forsendelsen afsluttes.

Ikke fundet
men se note

P& tidspunktet for testen er der ikke fundet funktioner, hvor bru-
geren kan forpligte sig i forhold til ovenstdende.

Det forekommer, at der bliver implementeret en funktion til at
betale online. Bemeaerk, at dette vil betyde, at dette succeskrite-
rium sa bliver relevant og skal overholdes.
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4.4 Princip 4: Robust

Indhold skal vaere robust nok til at kunne anvendes pa stabil vis af en bred vifte
af brugeragenter, herunder kompenserende teknologier.

4.4.1 Retningslinje - Kompatibel

Kompatibilitet med nuvaerende og fremtidige brugeragenter, herunder kompen-
serende teknologier, skal maksimeres.

WCAG 4.1.1 | Parsing:
niveau A

I indhold, der er implementeret ved hjaelp af markup-sprog, har elementer af-
sluttede start- og slut-tags, elementer er nestet efter deres specifikationer, de
indeholder ikke attribut-dubletter og ID’er er unikke; undtaget herfra er tilfaelde,
hvor specifikationerne tillader disse funktionaliteter.

Overholdes Der er fundet flere sider med syntaksfejl i koden. Eksempelvis:
ikke http://helbib.dev.ting.dk/biblioteker/blog/spoerg
http://helbib.dev.ting.dk/biblioteker/hovedbiblioteket/event/fami

lieteater-noerregaards-teater-sultne-larve-aldrigmaet-0

http://helbib.dev.ting.dk/taksonomi/arrangement/bogsalg

WCAG 4.1.2 | Navn, rolle, veerdi:
niveau A

For alle brugergraensefladekomponenter (herunder, men ikke alene formularele-
menter, links og komponenter, der er genereret via scripts) geelder det, at navn
og rolle kan bestemmes programmeringsmaessigt. Tilstande, egenskaber og
veerdier, der kan indstilles af brugeren, kan indstilles programmeringsmaessigt,
og besked om andringer i disse elementer kan tilgas af brugeragenter, herunder
kompenserende teknologier.

Overholdes Eksempelvis mangler der eksplicit tilknyttede etiketter til formu-
ikke larelementer som allerede omtalt under succeskriterium 1.3.1.

N&r der ikke anvendes rigtige links i filtreringsfunktionen pa sg-
geresultatsiden, er det ogsa en manglende overholdelse af dette
succeskriterium. Dette er tidligere omtalt under succeskriterium
2.1.1.

4.5 Qvrigt

I gvrigt ma det bemaerkes, at billedslideren er blevet testet sammen med
skaermlaeseren JAWS. Den giver store problemer, idet JAWS taber fokus pga. det
skiftende indhold. En skaermlaeserbruger kan i praksis ikke laese teksten pa forsi-
despotsne.
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Bemaerk ogsa at en skaermlaeserbruger kan se to sggefelter pa mange sider - ek-
sempelvis sggeresultatsiden
http://helbib.dev.ting.dk/ting/search/esperg%C3%A6rde.

Bemaerk at en skaermlaeserbruger ikke kan anvende de sggeforslag, der gives
mens man indtaster i sggefeltet, idet de ikke vises sammen med sggefeltet.
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