Kursuscenteret:

Silkeborg Bibliotekerne
Hostrupsgade 41A
8600 Silkeborg

Att. Projektleder Birgitte Kjsergaard

Silkeborg, 30. juni 2011

Evaluering af projektet Bibos1

Som aftalt pd vores mgde den 22, juni sender jeg hermed et tilbud pa
evaluermg af projektet "Bibos1”. Tilbuddet tager udgangspunkt i de dialog
pa mgdet, samt de input der var p@ mgdet den 10. juni med styregrup-
pen.

Slutevaluéring

Der laves en evaluering som afslutning pa forlgbet. Evalueringen har til
formal at undersgge projektet med udgangspunkt i to perspektiver ~ dels
et brugerperspektiv og dels et medarbejderperspektiv med henblik pa at
vurdere projektet.

Projektet herunder gkonomi vurderes som helhed i forhold til projektbe-
skrivelsen og de méal der er opsat for projektet.

Brugerevaluering

Der laves 2 kvantitative brugerundersggelser (sp@rgeskemaer) pa de
PC'ere, som indgar i projektet. Udgangspunktet er at fa data omkring til-
fredshed for og efter projektet. Det tilstraebes at f& min. 100"svar i hver

undersggeise.

Sprargeskemaerne udarbejdes af evaluator og projektleder i feellesskab,
med henblik pd at sikre en optimal videns indsamling. Blblaoteker—
ne/projektieder sgrger for at undersggelsen bliver tilgangelig pa PC'erne
for relevante brugere. Alternativt laves de i papirform, hvis det viser sig at
vaere mere hensigtsmaessigt. Bibliotekerne sgrger for at indsamle datae-
ne.

Data fra brugerundersggelsen stilles il radlghed for evaluator, som laver
en analyse af resultaterne. Resultaterne indgar i den endelige evaluerings-

rapport.

Der laves en pilottest af den kvant|tat|ve undersggelse, samt et kvalitativt kursuscenteret
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Medarbejderevaluering

Der laves 3 fokusgruppeinterview (et for hvert sted), med udvalgte med-
arbejdere. Medarbejdere udvaelges af evaluator 0g projektieder i feelle-
skab.

Procesevaluering

Med henblik pa at styrke leeringen undervejs i projektet evalueres projek-
tet ved 2 udvalgte milepaele undervejs | projektet. Disse evalueringer vil
indga i den endelige evalueringsrapport.

Metode og omfang

Der laves en analyse af hvorvidt “Bibos1” lever op til de krav, der er for-
muleret i projektbeskrivelsen. Udgangspunktet for denne analyse er dels;

» Materialer, som er udarbejdet af projektgruppen i forbindelse med
projektet uploadet tit dropbox.,

Andet skriftligt materiale, der stilles til rédighed for evaluator
Interview med projektieder

Spgrgeskemaer til slutbrugerne

Interview med 5 reprassentanter for stutbrugerne

Interview med 3 fokusgrupper

Input fra nedenstdende procesforigh

Det er projektieders/bibliotekets opgave, at sikre, at deltagerne vii/kan
deltage i spgrgeskemaundersggelsen, samt at finde repreesentanter ti
interview,

Ultimo august/primo september efter analysefasen laves en evaluering.
Evalueringen gennemfgres som et procesforlgb med relevante deltagere i
projektet. Varighed 3- 4 timer., Delftagere udveiges af projektieder og
evaluator i faellesskab. Som optakt til forlgbet mgdes evaluator 0g pro-
jektleder med henblik pa at sikre en optimal lzering.

Medio/ultimo oktober efter udviklingsfasen laves en evaluering. Evaluerin-
gen gennemfgres som et procesforigb med relevante deltagere i projektet,
I forlgbet indgér erfaringer fra fgrste procesforigb. Varighed 3-4 timer.
Deitagere udveelges af projektleder 0g evaluator i feellesskab. Som optakt
til forlebet medes evaluator 0g projektieder med henblik pd at sikre en
optimal leering.

P& baggrund af ovenstaende udarbejdes en endelig evalueringsrapport.
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gkonomi

2 procesforigb af kr. 5.600 kr. {(momsfri}
2 x 5 interview af 1 times varighed kr. (ex. moms)
3 fokusgruppeinterview (2 timer) kr. (ex. moms)
Spgrgeskema (udarbejdelse/behandling) kr. (ex. moms)
Udarbejdelse af rapport kr. (ex. moms)
Ialt Kr.

Dertil kommer kgrsel i forbindelse med interview, og fokusgruppeinter-
view, som afregnes efter statens takster, samt kr. pr. pabegyndte %
time ex. moms.

Ud over ovenstdende deltager evaluator i op til 3-4 meder med projekt-
gruppen/styregruppen, samt 3-4 mgder med projektlederen. Disse mader
finansieres yia EU-projektet - Skankomp.

Jeg haber oplaegget lever op til jeres forventninger. Har du/I spgrgsmal
eller kommentarer, ma du/I endelig kontakte mig.

Med venlig hilsen

%@7 y
Jan Borregaard
Uddannelseskonsulent

TH. 8722 1400
E-mail: jab@silkehs.dk
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